Valkommen!

Vi ar glada att se dig som hyresgast hos oss.

Var forhoppning ar att du ska trivas i din miljo.
Vi forsoker gora huset och de narmaste
omgivningarna sa trivsamma som maijligt och
hoppas att du ska hjalpa oss i detta arbete.

Trivsel har stor betydelse. Trivs man med sin
lagenhet och sina grannar tar man ocksa
tillvara pa de mojligheterna som den nya

miljon ger.

Med denna broschyr vill vi ge Er tips och
forslag som kan underlatta och hjalpa dig som
ar boende hos oss.

Hjartligt valkommen!

Med vanliga halsningar,
VEGA Fastigheter AB
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Besoksadress Vegagatan 4
172 34 Sundbyberg

Vixeln och felanmélan 08-29 40 80
Oppet mellan 07.00-16.00
Lunchstidngt mellan 11.30-12.30

E-mail info(@vegafastigheter.se
Forvaltare

Fredrik Falstad 070-375 34 30
Fastighetsskotare

Esa Pirinen 070-212 64 64
Hyresfragor

Maria Falstad Ostedt 08-29 40 80
Ohyra i ligenheten

Anticimex 08-19 00 30
Fel pa hissen

KONE hissar 0771-50 00 00
Fel pa hissen (Vegagatan 4, 6, Sturegatan 21)

Hiss och El teknik 08-779 53 53
Tele 2 90 222
Stockholm Gas/Gasnitet Stockholm 0771-41 01 00

( Boende pa Kirunagatan 98 - 100 )

Akut felanmalan efter kl 16.30:

* SOS Alarm - FASTIGHETSJOUR 08-454 24 24
Detta nummer ringer ni vid akuta felanmélning efter 16.30 som tex stopp 1
toalett, stromavbrott eller vatten som sprutar

® Vid krossat glas — Hakanssons glas 070-735 07 85
08-28 14 11
® Léassmed — Lindhagensplans Lés Jour 08-13 31 31

Brandkar, Ambulans, Polis 112


mailto:info@vegafastigheter.se

Ordningsregler

for bostadsldgenheter inom VEGA Fastigheter AB

Spela inte hog musik eller undvik att gora saker som kan uppfattas som
storande for din omgivning.

P& vardagar mellan 20.00 — 07.00 far det inte spikas eller borras i
lagenheten. Detta giller &ven under helger och helgdagar mellan tiderna
20.00-10.00

Undvik storande vattenspolning i 1dgenheten, sédrskilt mellan kl
23.00-06.00

ROk inte 1 husets allménna utrymmen.

Kor inte bil eller andra fordon inom fastighetens si att fara, storning eller
annan oldgenhet uppkommer. Parkera bil eller annat fordon inom
fastigheten pa anvisade parkeringsplatser.

Hall tillsyn 6ver hund, katt eller annat husdjur sé att husdjuren inte
orsakar storningar, skada eller fororenar lekplatser, tradgardsytor eller
gemensamma utrymmen 1 fastigheten.

Mata inte figlarna eller andra vilda djur frdn balkong/uteplats eller
fonsterbleck samt inom fastighetsomrédet. Detta skripar ner, maten faller
till marken och kan locka till sig rattor.

Se ocksa till sa att de som bor i omgivningen inte utsétts for storningar 1
boendet och att du iakttar allt som fodras for att bevara sundhet, ordning
och gott skick inom fastigheten. Du skall ocksa se till att detta foljs av
hushallsmedlemmar, géster eller annan som du inrymt i ldgenheten eller
som dr dir och utfor arbete for din rdkning.

Begir tillstind fran hyresvédrden innan du installerar tvittmaskin eller
diskmaskin. Installationerna skall utforas pa fackmaéssigt sitt. Efter
installationen méste du utdva tillsyn och kontroll av maskiner med
vattenanslutningar och dylikt. Det &r viktigt att du efter varje anvindning
stanger av vattnet till maskinen.

Parabolantenner, utomhusantenner, skyltar, markiser eller dylikt far e;
sdttas upp utan hyresvirdens tillstind. Monteringsanvisningar samt regler
som hyresvarden anger skall foljas.

Folj reglerna och anvisningarna f6r bokning och anvdndning av
tvittstuga, sopnedkast, grovsopor och miljéstuga.



Begir tillstind frin hyresvdrden om du vill dndra den fasta inredningen/
utrustningen. Ingrepp och fordndringar 1 ldgenhetens vatten, viarme eller
elsystem far ej goras.

Det ar forbjudet att borra 1 kakelbeklddda ytor.

Héllfonsterbinkar, balkonger och altaner fria frén sno och is. Lidmna inte
fonster eller dorrar 6ppna sa att vatten och frysskador kan uppkomma.

Placera inte blomlador eller dylikt pd utsidan av fonster-, balkonger eller
altanricke.

Vid grillning utomhus skall hénsyn tas till omgivande grannar. Om
utomhusgrillning finns ska den anvéndas.

Spola inte ner foremal som kan orsaka stopp 1 fastighetens avlopp.

Anmal snarast till hyresvirden om fel eller brister uppstér 1 lagenheten
eller i de gemensamma utrymmena.
Vid forekomst av ohyra och skadeinsekter anmal detta till Anticimex.

Efter en felanmélan méste du efter 6verenskommen tid och dag antingen
vara hemma eller ldmna nyckeln 1 nyckelboxen for att VEGA:s personal
skall fa tilltrdde till 1dgenheten. Om ldgenheten inte &r tillgénglig pa
overenskommen tid kommer en utryckningskostnad att debiteras med 400
kr.

Om du laser dig ute och du anlitar en ldssmed far du sjdlv bekosta detta.

Placera inte barnvagnar, cyklar, pulkor eller andra féremaél 1 trapphus,
entréer, killargdngar mm eftersom det utgor hinder for sjukhustransporter,
brandkér och stidare.

Hyror

Anvind alltid géllande minadsavi sé att raitt OCR-nummer registreras for rétt
manad om annat fall blir foljden aktuell ménad stir som obetald vilket medfor
paminnelse via Intrum Justitia, och en kostnad av ca 150 kr + rinta.

Skulle hyran mot formodan inte betalas skickas en pdminnelse ut. Betalas inte
hyran efter utskickad paminnsele gér det sedan direkt till inkasso.



Viktigt att tinka pa vid inflyttning, utflyttning och
lagenhetsbyten

®  Teckna el-abonnemang hos Vattenfall (Solna och Sundbyberg) alt
Fortum (Villingby) si att el finns 1 din nya ldgenhet. Vid utflyttning
sdgs elen upp att gilla den dagen kontraktet pd ldgenheten upphor.
Observera att elbolagen har en manads uppségningstid.

Nar du flyttar ska du gora en flyttanmaélan till Skatteverket (https://
skatteverket.se/flytta) sd att du fér ritt folkbokforingsadress. Gor din
anmélan 1 forvag eller senast en vecka efter flytten. Skatteverket sprider
din nya adress till samtliga myndigheter och dven till manga foretag.
Vill du ha eftersdndning av din post fir du bestélla det hos svensk
adressiandring (https://www.adressanding.se)

Du som bor 1 en ldgenhet ska vara folkbokford pé lagenheten.
Lagenhetsnumret dr en del av din adress och bestar av fyra siffror som
visar pa vilken véning och var pd vaningen lagenheten finns. Du kan
hitta ditt lagenhetsnummer i ditt kontrakt eller pa ditt postfack eller
ytterdorr.

Du som 4r inneboende eller hyr ligenhet i andrahand ska inte ange c/
o i din flyttanmélan. Du ska se till att ditt namn finns p& dorren eller pa
postboxen i1 entrén om det finns en sadan.

Se dven informationsfilmen om ldgenhetsnummer https://vimeo.com/
354003032

®*  Uppsigning av kontraktet sker 3 ménader efter ndrmaste kommande
manadsskifte efter anmélan om uppsigningen.

Under uppsédgningen (3 manader) dr du skyldig att visa lagenheten for
nya hyresgaster.


https://skatteverket.se/flytta
https://skatteverket.se/flytta
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https://vimeo.com/354003032

Foretaget anvinder Tele2 i sina fastigheter vad géller kabelteve och
bredband. Vid avflyttning maste Tele2-abonnemanget sdgas upp av
avflyttande hyresgist. Nya hyresgidsten méste samtidigt teckna nytt
abonnemang med Tele2.

For boende pa Kirunagatan 98-100 méste hyresgisten vid avflyttning
sdga upp sitt gasabonnemang och nya hyresgisten maste samtidigt
teckna ett nytt abonnemang hos tex Stockholms Gas/Gasnitet
Stockholm.

Nar det géller handlaggningstiden ans6kan om andrahandsuthyrning och
lagenhetsbyten, dr 3 man. Under ménaderna juli och augusti utfors inga
eller handldggning 1 dessa drenden.

Besiktning infor flytt

For att konstatera lagenhetens skick och att ovanstdende dtgarder
vidtagits, gér normalt en besiktning nér ldgenheten dr tom. Om inte
annan overenskommelse traffats med vérden skall dtgarderna darfor ha
vidtagits fore besiktningen. Vid for mycket hél 1 viggarna kan du som
befintlig hyresgést bli skyldig att aterstélla innan flytt sker.

Skulle du inte fullgora skyldigheterna fore avflyttningen, tvingas
viarden debitera dig kostnaderna for att stilla lagenheten i ordning.

Forbesiktning infor lagenhetsbyte

For att konstatera lagenhetens skick vid ldgenhetsbyte sa skall en
forbesiktning av ldgenheten ske. Infor forbesiktningen skall hyresgésten
rulla thop mattor och frigora viggarna frdn mobler. Bokhyllor, tavlor och
dylikt skall tas ner frédn viggarna for att vi ska kunna fa en oversikt av
viggens skick. Vid for mycket hdl 1 viggarna kan du som befintlig
hyresgést bli skyldig att dterstilla innan bytet sker. Varden kan utfora
aterstillningen men da debiteras du som befintlig hyresgést for
aterstéllandet.

Avflyttningsstdd vid byten kommer ni, befintlig hyresgést och ny
hyresgést Gverens om sinsemellan.

Nycklar

Kom ihdg att alla nycklar som tillhor lagenheten skall aterldmnas till
virden senast k1. 12.00 pa avflyttningsdagen.

Glom ej tex tvittstugans bokningsnyckel.



Nya regler for uthyrning av hyresratt i andra hand

Den 1 oktober 2019 boérjar nya regler gilla for uthyrning av hyresrétt i andra hand. Dessutom

dndras reglerna for inneboende och lidgenhetsbyte.

Hér har vi samlat de viktigaste reglerna du som hyresgést bor kdnna till.

Andrahandsuthyrning kriver alltid tillstind
Du behover alltid tillstdnd frén hyresvirden,
eller fran hyresndmnden, for att f4 hyra ut din
hyresrétt i andra hand. Om du inte fatt tillstand
av hyresvérden eller hyresndmnden och dndé
hyr ut din hyresriétt i andra hand riskerar du att
bli av med hyreskontraktet och tvingas flytta
frén lagenheten.

Du fir inte ta ut hégre hyra in vad du sjilv
betalar

Nar du fatt tillstdnd av hyresvérden eller
hyresndmnden att hyra ut din hyresritt i andra
hand fér du inte ta ut en hdgre hyra &n den du
sjilv betalar. Om du hyr ut lagenheten
moblerad far du hogst lagga pa 15 % pa hyran.
Om el, bredband eller liknande ingér i hyran
nér du hyr ut ldgenheten i andrahand fér du
bara ta betalt for de kostnader som du sjéilv har.
Om du tar ut en hogre hyra av din
andrahandshyresgést dn vad du har ratt till
riskerar du att bli av med din ldgenhet. Om
hyresrétten hyrs ut i andra hand utan tillstand
och till en for hog hyra riskerar du dessutom
att 4 boter eller fingelse, eftersom det ar
brottsligt frdn och med den 1 oktober 2019.

Du méste bo i liigenheten for att han
inneboende

Du far som hyresgist ha inneboende i din
hyresrétt. Du far ta ut hyra av den inneboende
men bara for den del av lagenheten som den
inneboende anvénder. Har du fler inneboende

f& du inte ta ut en hyra av de inneboende som
tillsammans &r storre dn vad du sjilv betalar i
hyra. Rétten att ha inneboende géller enbart
om du sjdlv bor i ldgenheten. Om du inte bor i
lagenheten giller reglerna som
andrahandsuthyrningen av hyresrétter och da
behover du tillstind fran hyresvérden eller
hyresndmnden.

Ligenhetsbyte ska godkiinnas

For att d& byta en hyresritt mot en annan
hyresritt behover du tillstand fran hyresvérden,
eller fran hyresndmnden. Béde du som
hyresgédst och den du vill byta lagenhet med
behover ocksa som huvudregel ha bott i
lagenheten i 1 ar for att hyresndmnden ska
godkédnna bytet. Hyresnamnden godkénner inte
bytet av en hyresritt mot en bostadsrétt eller
villa.

Silja eller kopa hyreskontrakt ér ett brott
Det ér ett brott att sélja eller kopa ett
hyreskontrakt, till exempel att ta betalt for sin
hyresritt i samband med ett 1dgenhetsbyte. Det
ar ocksé forbjudet att betala en hyresgést,
svartmaklare eller annan person for att fa ett
hyreskontrakt. Straffet for att sélja eller kopa
ett hyreskontrakt ér boter eller fangelse.

Du méaste anmaila folkbokforingsadress
Du ska vara folkbokford dir du bor. Sedan den
1 juli 2018 é&r det ett brott att lamna felaktiga



uppgifter eller att inte anmila dndrade Hir kan du fa mer information

folkbokforingsuppgifter till Skatteverket nar Om du har fragor kring andrahandsuthyrning

man flyttar. Straffet &r boter och féngelse. av din hyresritt kan du vinda dig till din
hyresvérd. Du kan ju ocksé fa mer information
av hyresndmnden.

Hemforsakring

Inbrott, brand eller 6versvimning kan drabba vem som helst. Du kan tex bli
ersattningsskyldig om ditt akvarium eller din tvéattmaskin borja lacka vatten och
skadar lagenheten eller grannens egendom. D4 dr det bra att ha en
hemforsidkring. Kontakta ditt forsdkringsbolag.

Forvara inte stoldbegirlig egendom 1 kéllarutrymmen eller vindskontor. Téank pa
att fukt kan uppkomma 1 kéllarforrad. Placera dirfor inte foremal direkt mot
golv eller vagg.

Hinsyn till grannarna

For att alla som bor 1 fastigheten ska trivas méste alla ta hdnsyn till varandra.
Det ar darfor viktigt att alla haller sig till ordningsreglerna.

Du kan dven tdnka pa att undvika att ga 1 hdrda skor inomhus. Ljudet frén tex
traskor kan fortplanta sig till 6vriga delar av huset.

Skaka inte heller mattor och andra foremél fran balkong eller fonster. Grannen
under kanske har sitt fonster 6ppet.

Allmanna utrymmen

Ett snyggt trapphus r trivsamt for géster och alla som bor 1 huset. Lat oss darfor
hjdlpas 4t att halla rent och frascht 1 trapphuset.

Trapphusstddning sker varje mandag. Vintertid mellan den 1/11 och 28/2 sker en
extra entréstadning varje torsdag.



Téank pa att trapphus, hissar och andra gemensamma utrymmen ska vara rokfria.
Rokning skall ske utanfor entréerna och fimpa 1 utstéllda fimpkrukor.

Cyklar, barnvagnar, pulkor och dorrmattor ér ett hinder for dem som stéddar.
Dessutom dr det en stor sdkerhetsrisk vid brandutryckning eller sjuktransport.
Dessa placeras pa anvisad plats.

Det ar forbjudet att stélla grovsopor pa vindar, 1 kéllargdngen eller ute vid
soptunnorna. Detta dr en sdkerhetsrisk vid brand. Mopeder och andra bensin
foremal far inte sta i kéllare, vind eller barnvagnsrum dé de ocksa ar en
sdkerhetsrisk vid brand.

Cykelrum och barnvagnsrum rensas en ging per ar. Hyresvérden aviserar om
rensningen. Du marker dina tillhérigheter med namn, Omérkta saker tas bort,
sparas 1 3 manader och kastas.

Parkeringsplatser 1 garage stidas av hyresgésten. I stora garaget hogtrycktvittas
golvet av hyresvirden 1 ging/per ér.

Byte av ldgenhetsforrad far ej goras mellan hyresgésterna.

Tvattstugor

Bokad tid maste tas i ansprak inom 1 timme. Dérefter kan annan utnyttja
tidsbokningen.

Det ar absolut forbjudet att farga kldder 1 tvattmaskiner eller tvéttho.

Ta bort bokningscylindern efter avslutat tidbokning och sétt den pé parkering.
Har du bokat tvittstugan och vet att du inte skall tvitta flytta klacken till
parkeringen!

Stiada efter dig! Det innebiar att maskinerna skall vara avtorkade, facken
ska vara rengjorda och likasa golvet. Ta ett extra tag om du ser att det
behovs. Om stidmaterial saknas meddelas detta till hyresvirden.
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Om du uppticker fel pad nagon maskin ringer du och anmaler detta till
felanmilan. Sitt sedan upp ett meddelande om att maskinen dr felanmaéld for att
meddela de andra hyresgésterna.

D4 tvittmaskiner stindigt gar sonder pga. bh-byglar skall samtliga hyresgéster
anvinda tvittpase eller tvitta sina bh:ar for hand. Under tvéttningens alla
viandningar och centrifugeringar skaver byglarna létt sonder tyget pa bh:arna och
slinker ut halvvdgs ur maskinen. Dir stannar byglarna! Du som ej foljer detta
och maskinen gar sonder kommer att debiteras for lagning av maskinen.

Grovsopor, hushallssopor samt tidningsbehallare

Mobler far ej slangas 1 grovsopsrummen dé dessa ej dr anpassade for detta. Du
skall sjdlv transportera dessa till soptipp.

El-foremal fér inte sléingas 1 grovsoprummen. Ex pa el-foremél ar tv, video, data,
tvattmaskin, diskmaskin, lampor mm. Man kan sdga att det 4r allt med kontakt,
sladd eller kretskort som inte far sldngas dr.

Kasta ut granen ritt
Klipp av grenarna och stoppa ner dem 1 en sopsick. Sicken skall stéllas 1
grovsoprummet.

Saknas grovsoprum i din fastighet far du sjélv transportera dina grovsopor till
nidrmaste atervinningscentral.

I tidningstunnorna fir endast tidningar sléingas. Matsopor och
pizzakartonger skall slingas i sophus/sopnedkast.

Skér sonder kartonger sd du inte fyller behallaren med luft.

De fastigheter som har sortering av matrester far utdelat 1st behallare f6r
montering 1 diskbanksskap.

Utdelning av pésar for matrester sker varje halvar. I pdsarna fir endast matrester
lamnas. Pasen ldmnas sedan i1 den speciella behéllaren vid de 6vriga sopskapen.

OBS! Mycket viktigt att endast matrester limnas i behallaren och
hushéllssoporna limnas i de dvriga sopkiirlen.

Utomhusmiljon
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Cyklar fér inte 1asas fast i trappricken eller andra utvindiga ricken. Dessa skall
lasas fast pd angiven plats.

Parabolantenner, utomhusantenner, skyltar, markiser eller dylikt far ej sittas upp
utan hyresvérdens tillstand.

Information angiaende sno- och is bekimpning

Vinter innebér snd, kyla och is. Vart mél ar att det ska vara létt att ta sig fram till
entréer, gdngvagar och andra ytor som tillhor fastigheten.

Stora temperaturvaxlingar och kraftiga snofall som vara en langre tid medfor
problem. Vid sadana tillfallen ber vi om extra forsiktighet och dverseende med
att det ibland kan ta ladngre tid innan vi skottar och sandar.

Vissa végar/ytor vinterunderhalls ej. Dessa dr skyltade. Néar det snoar eller da det
ar risk for halka prioriterar vi arbetsuppgifterna enligt foljande:

1. Spérra av nir det dr fara for snoras eller fallande istappar.
2. Skotta och sanda framfor entréer.

3. Skotta och sanda gangvégar till och fréan bostadshus.

4

. Skotta och sanda 6vriga ytor, trappor etc.

Normalt véntar vi till snofallet avtagit innan vi borjar skotta och sanda.
Snordjning utférs med maskin- och handskottning. Skottning av tak utfors av
anlitad entreprendr.

Du som hyresgist ska sjilv se till att balkonger/uteplatser skottas samt halla
fonsterbleck och balkonger rena fran istappar.

Utvindiga parkeringsplatser skottas av hyresgisten men ytan till och fran
parkeringsplatsen skottas av hyresvirden.

Inomhusmiljon
Téank pa:
® Att vddra ordentligt men snabbt.

® Ge viarmen fritt spelrum! Tack inte elementen samt motionera elementen
regelbundet.
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Ett element har vanligtvis ett vred eller en ratt som kdnner av och reglerar
viarmen. Om den inte anvéinds regelbundet kan det 14tt fastna smuts som
gOr att termostaten borjar kirva.

Darfor ér det viktigt att du ndgra ganger per &r motionerar vredet. Det gor
du helt enkelt genom att vrida pd den fram och tillbaka ndgra ganger.

Ett element ar sdllan speciellt snyggt — men att dolja det med
elementskydd, l1anga gardiner eller att stilla mobler framfor ar ingen bra
ideé.

Element ska aldrig tickas 6ver. Om du gor det s& minskas spridningen av
viarmen och energiforbrukningen drar 1 vig 1 onddan. Det blir dé helt
enkelt kallare.

Du kan spara energi och samtidigt fa béttre inomhusklimat 1 din ldgenhet!
Négra enkla energisparitgirder ar:

Att ta en snabb dusch 1 stéllet for att bada. Ténk pé att inte rikta
vattenstrélen direkt mot viggen.

Att meddela hyresvdrdar om kranar eller We-stolar star och droppar.
Att anvanda diskho 1 stillet for att skolja disken under rinnande vatten.
Att stdnga av tv:n med strombrytaren.

Att byta ut de gamla glodlamporna mot ldgenergilampor.

Lampor skall vara gjorda for 230 - 240 volt.

Ventilation

Fastigheterna Lyckselevagen 33-35 Vallingby och Tulegatan 54/
Fredsgatan 20 Sundbyberg.

Nair man duschar eller badar méste koksflaktens reglage sittas pd max si att
luftcirkulationen okar.

Vid rengoring av flakt skall kryddhylla vikas framat. Dra ut kontakten, 6ppna
locket till ventlddan och dammsug noggrant ur flaktmotorn. Skall utféras minst
2 ggr/ér.

Rengdring av filter. Filterhdllaren dr placerad under fliktkapan. Borttages
genom att dra ner filterpaketet. Rengoring av filter bor utforas 4 ggr/ar.
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OBS! Flikten 1 koket skall alltid vara pasatt 1 annat fall finns risk for kondens

och mogelskador 1 bostaden.

Fastigheten Fredsgatan 23/Eliegatan 2

Rengoring av filter. Filterhallaren ar placerad under flaktkapan. Borttages
genom att dra ner filterpaketet. Rengdring av filter bor utforas 4 ggr/ar

Ovriga fastigheter med kolfilterflikt

Beskrivning av Atercirkulation

® Luften filtreras genom ett

kolfilter och sldpps ut 1 koket
igenom det frimre gallret.

S4a hir anvinds flakten

Frimre
galler

EFT 7426
EFT 6426

Det bésta resultatet erhills om
man anvénder en 14g hastighet
vid normala forhallanden och
en hog hastighet nér oset ar
mera koncentrerat.

S1a pé flakten ndgra minuter
innan ni borjar laga mat, pa
detta sitt skapas ett undertryck
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1 koket. Lat flakten sté pa efter
avslutad matlagning i ca 15
minuter eller tills dess att
matoset har forsvunnit.
Styrknapparna sitter pa
flaktens frontpanel.

Ventilera pa ritt sitt

For att flakten skall fungera
oklanderligt maste det skapas ett
undertryck i1 koket. Hall darfor
koksfonstren stingda nir flakten ar 1
gang. Oppna girna ett fonster i
angransande rum nér flakten
anvinds.

Viktigt att veta

Anvinds flikten samtidigt med tex en 6ppen eldstad som tar luften inifran huset,
kan detta orsaka baksug och rok i rummet. Atgiirda genom att Sppna ett fonster.
Giller ej da flakten ar forsedd med kolfilter.

Skotsel och rengoring

® For alltid flakten stromlds genom att dra ur stickkontakten eller skruva ur

sakringen (proppen) innan rengoring.

Rengor filtret ofta. Fettbeldggningen 1 filtret och in 1 kanalen utgor
brandrisk om man tex skulle gldémma att stdnga av en spisplatta (eller vid
overhettning av annat slag)

Rengoring av kiipan
Fldktens utsida rengdrs med en fuktig disktrasa och rengoringsmedel avsett for

rostfritt. Anvénd inte fritande, repande eller brandfarliga medel vid rengoring.
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Rengoring av fettfiltren:

Rengoring bor ske var eller varannan ménad beroende pd anvindning. Ju renare

fettfiltret ar, desto béttre kan det ta upp fett.

Oppning av galler:

Oppna spérren och fill ner filterkassen. Hela kassetten kan tas bor genom att dra

fram hogersidan och haka av den.
Lossa filterhallarna (Se B)

Fettfiltret bestar av aluminiumtradar, dir fettet fingas upp. Filtret rengores 1 hett
vatten med handdiskmedel eller 1 diskmaskin. Lét filtret torka innan det sétts
tillbaka. OBS! I diskmaskinen kan filtret f4 en viss missfargning.

Kolfilter

Far spaken' till lige F

Installation:

Placera forst kolfilter 1 de bakre
fastena. Snépp sedan fast filtret med
hjilp av hakarna C.

Folj instruktioner 1 motsatt ordning
for att avligsna filtret.

Ange alltid flaktmodell och
serienummer 1 samband med
bestéllningar av nya filter. Denna
information anges pa mirkplaten
som sitter inne 1 enheten.

Kolfiber far absolut inte diskas. Det
ska bytas ut var 6-8:e minad vid
normal anvandning. Aktiva kolfilter
kan bestillas fran er lokala
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Electrolux aterforsiljare.
Byte av lampa

® SI4 ifrén strommen till spisfldkten.

® Ta bort gallret eller fettfiltret av metall.

® Byt ut den trasiga lampan mot en ny lampa av samma typ.

® Montera tillbaka gallret eller fettfiltret av metall.

® Om belysningen inte fungerar, forsidkra dig om att lampan &r ordentligt
iskruvad innan du vinder dig till VEGA Fastigheter.

Slarv med rengoring eller utbyte av filtren medfor brandrisk. Vi rader dig
dérfor att strikt folja de rekommenderade anvisningarna.

Detta galler samtliga fastigheter:

Ventiler placerade i fonster, skafferier eller vigg fir under inga forhillanden
sdttas 1gen. Igensatta ventiler gor att ligenhetens samt husets ventilation ej
fungerar pa ett tillfredsstéllande.

Om bostadens skotsel

De flesta ytskikten 1 vira lagenheter dr tdliga och léttskotta. For de flesta
material finns ocksa speciella foreskrifter som bor foljas. Om skotselforeskrifter
saknas bor du kontakta fastighetsskotaren for att fa rad.

De flesta moderna material gér att rengora med ljummet vatten och lite milt
rengoringsmedel. Tank pé att det inte blir renare {for att du 6verdoserar
rengoringsmedlet.

Kostnad for dverkan och onormalt slitage 1 ldgenheten betalas alltid av
hyresgésten. Hyresgésten ansvarar for byte av fonsterglas som skadats inifran,
proppar, glodlampor, lysror, lampor 1 spis och kylskap samt metallfilter och
kolfilter 1 flaktar.
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Ligenhetsunderhall

Malning, tapetsering, slipning av golv, inldggning av linoleummattor samt byte
av kyl, frys, spis och flakt utfoérs av hyresvirden inom normalt
underhéllsintervall.

Om du Onskar att sjalv utféra ndgra av ovanstiende arbeten ska hyresviarden
alltid kontaktas for igdngséttning av arbetet.

Arbetet ska vara fackmissigt utfort. Du kan bli ersittningsskyldig nér du flyttar
om arbetet ar slarvigt gjort, om du anvént felaktigt material eller valt extrem
fargsattning.

Hyresvarden utfor underhdllsmélning efter 6verenskommelse under januari tom
mars.

For persienner ansvarar alltid hyresgésten. Detta géller bade for montering samt
underhall.

Bra att veta om vaggar, tak och golv

Viggarna i din ldgenhet kan vara av olika material. Detta bor du ta hansyn till
nir du skall sitta upp tex tavlor.

I handeln finns det olika typer av krokar som ir speciellt anpassade till olika
viaggmaterial.
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Observera att inga hal fir borras 1 kaklade ytor.

Observera att inga hal far borras i kaklade ytor.

Stickkontakterna till dina taklampor kanske inte passar i lamputtagen.
Du maste da byta kontakterna.

De flesta tak dr svéra att rengora. Radgor darfor alltid med
hyresvirden innan du tvéttar taket. Ett jamnt nedsmutsat tak ser ofta
battre ut dn ett flammigt efter en misslyckad tvitt!

Ett bra sitt att skydda golvet ar att sitta glidknappar av filt under
benen pa moblerna.

Om du ska flytta tunga mobler som du inte orkar att biara bor du lagga
en matta eller filt under mobeln och skjuta den forsiktigt till den nya
platsen.

Blomkrukor bor inte placeras pa golv pga stor risk for fuktskador.

Bra att veta om kok

Avlopp:

Spola inte ner matrester 1 avloppet.
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Vid stopp, ring felanmélan 08-29 40 80
Kyl och frys:

Regelbunden avfrostning ger en jimn temperatur och spar strém. Dessutom
haller dina varor langre. Hacka eller bryt inte bort isen utan 14t den tina bort.

Flikt och ventiler:

Om fldkt och ventiler hélls rena minskas nedsmutsning av ovriga ytor i koket.
Fett 1 filtret och spiskdpor dkar brandrisken. Losgor filtret och rengor det enlig
anvisning. Vid fragor kontakta fastighetsskotaren.

Spis:

Torka bort fettflackar frdn spishill och ugn sa fort som mojligt sa att fetter inte
brianns fast. Torka med en fuktig trasa. For ugnsrengoring finns effektiva
rengoringsmedel att kopa.

Hushallsmaskiner:

Innan du koper frysbox, disk-, tvitt eller andra stora hushallsmaskiner skall du
tala med din hyresvird. Det kan visa sig att fastighetens el- eller avloppssystem
inte dr dimensionerade for ytterligare installationer.

Efter installationen méste du utdva tillsyn och kontroll av maskiner med
vattenanslutningar och dylikt. Det ar viktigt att du efter varje tillfille efter
anvandning stdnger av vattnet till maskinerna.

Om hyresgisten tar bort en diskmaskin maste avloppet pluggas igen.
Du skall sjdlv byta glodlampor och lysror i kyl/frys samt spisflikt.

Anlita alltid en behorig installator samt meddela VEGA Fastigheter om
installationen.

Bra att veta om WC och Bad

Hall rent:

[ badrummet finns vissa skrymslen som létt kan gldmmas vid vardagsstddning.
Glommer man dom tillrdackligt 1ange finns det risk for mogeltillvaxt.
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Kakelavlagringar tas bort med surt rengoringsmedel (pH 2-4). OBS! Fogarna tal
ej sura rengdringsmedel. Mitta darfor fogarna med vatten innan
rengoringsmedel appliceras.

Rensa golvbrunnen dé och da, sa att avloppen fungerar bittre och badrummet
doftar fréschare.

Olika typer av golvbrunnar:

Golvbrunn med handtag
Dra upp brunnen i handtaget och
rengor.

Golvbrunn utan handtag
Dra upp brunnen med handen.
Rengor.

Golvbrunn endast fastigheten
Lyckseleviagen 33-35

Stoppa ner handen under kanten och
dra upp. Rengor.

Ventilationen frinluftsventilfilter bor ocksé rengdras med jamna mellanrum. Var
forsiktig s att instéllningen pa injusterade ventiler inte rubbas.
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Vidra ut fukten!
Se till att ventilationsdonet inte dr dvertdckt eller smutsigt. Limna gérna
badrumsdorren pé glant och véadra korsdrag en stund efter dusch och bad.

Torka bort vattnet!
Anvénd en gummiskrapa och skrapa ned duschvatten i golvbrunnen. Skaka av
duschdraperiet och se till att det hdanger luftigt.

Installation av tork- och tvattmaskin

Tvéttmaskin och torktumlare méste installeras av behorig fackman och vara
anpassad till vitrummets ventilation, vatten och avlopp. Felaktig installation kan
orsaka fukt och mogelskador! Fastighetsskotaren kan ge rad.

Hall koll pa varmvattentemperaturen!
Lag temperatur ger ddlig komfort och kan dessutom 6ka risken for
bakterietillvixt. Anmél problem med vattentemperaturer till felanmélan.

Anviander du badkaret eller tvattstall till att tvatta klader 1 bor du anvanda milda
tviattmedel och inte l4ta tvitten ligga 1 blot for lange.

Undvik att spola ner foremal i WC och 1 tvittstdll som kan orsaka stopp 1
avlopp.

Téank pi att vatten 1 vattenldset avdunstar. Se till att ndgon granne eller anhorig
spolar vatten i1 handfatet, golvbrunnar, wc-stol och diskho om du 4r borta en
langre tid. D4 slipper du dalig lukt 1 lagenheten.

Det ir absolut forbjudet att borra i kakel och kakelfogar. Vit spirren
bakom kaklet kan bli skadat. Vilket kan fora med sig mogel och
vattenskador pa sikt.

Sugproppar med olika héllare for uppsittning pa kakel finns att kopa pa
storre byggvaruhus eller IKEA.

Om man har tvittmaskin i badrummet ar det viktigt att ldgga skydd under
fotterna pd tvattmaskinen s att golvet inte fir rostmérken som etsas fast.

Entrédorrar
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For att {4 ett enhetligt och snyggt trapphus sétter hyresviarden upp namnskyltar
till 1agenhetsdorrar samt entrétavlor. Ring VEGAs felanmélan om du vill gora en
andring eller ha en ”Ingen reklam, tack!”-skylt uppsatt.

VEGA| INGEN REKLAM, TACK!

For att undvika averkan pa dorrarna skall dekorationer séittas upp enligt féljande.

Sidkerhetsdorr/staldorr:
Tejpa fast kranssnoret pa insidan av dérren och hing 6ver kransen pa utsidan.

L ] L 1
Utsida Insida
Tradorr
Fast ett hiftstift pa dorrens ovansida eller lika sékerhetsdorr.
C - | [ -
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Stadtips
infor flyttning

Det finns méanga praktiska bestyr aut
Ta hand om vid en flyttning. Ett av dem ir
stidningen av ligenheten man limnar.

® Alla utrustningsdetaljer som hor till fastigheten

tex dorrar, hatthyllor och gardinbeslag skall lamnas kvar 1 ldgenheten.

® Légenheten skall vara vél rengjord och stddad.
Glom inte balkong och forrddsutrymmen.

® Dekaler och kontaktpapper skall tas bort.
® Heltdckande mattor utover lagenhetens standard skall tas bort.

® Undvik att anvinda stélull och gron fibersvamp.

Checklistor

Det ar latt att glomma bort vissa ytor ndr man stédar. P& nista sida finns
hjdlpande checklistor. Dessa innebér inte att du kan lata bli detaljer som
eventuellt inte finns uppraknade.
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ChecKklistor

Rum

Fonsterkarmar

Fonsterglasens samtliga sidor samt snickerier runt

Fonsterbankar

Element

Eluttag

Garderober invindigt. G16m ej hyllorna.
Garderober utvindigt

Dorrkarmar

Ddrrar, Glom ej oversidan

Golvlister

Golv

Trosklar

Badrum

Tak

Viggar

Golv

Armaturer

Badrumsskap

Ventil

Spegel

Badkar

WC-stol. Glom er undersidor och krok.

Tvattstill. GIom ej undersidan.
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Kok

Dorrar
Dorrkarmar
Golvbrunn

Under och bakom badkar

Vaggar

Tak

Golv

Golvlister

Dorrkarmar och dorrblad. GIom ej dversidan
Skép invindig. Glom ej hyllorna.
Sképsluckor och lador

Kryddhylla

Kylskép och frys inviandigt. Rengor, frosta av och lyftas.

Kylskép och frys utvindigt

Spis invindigt. Gl1om ej pldtarna.

Spis utvindigt. Glom ej kokplattornas kanter
Dra ut spisen och rengdr viaggar, sidor och golv.
Spisflakt. Invandigt och utvandigt.

Diskbank

Skérbank

Fonster snickerier

Fonsterglas pd samtliga sidor

Fonsterbankar

Element

Ventiler
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® Armaturer, montera ner och diska lampkupan.

* Eluttag
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Behandling av personuppgifter hos Vega Fastigheter AB

INFORMATION OM BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Vi behandlar personuppgifter ndr du soker bostad, nér du sedan blir kund hos oss och &ven en
tid efter att din tid som kund hos oss har upphért. Din integritet &r viktig for oss och vi vill
darfor att du laser vidare for att f veta mer.

En personuppgift ér all slags information som kan kopplas till dig som person, till exempel
namn, adress, kontaktuppgifter som telefonnummer och e-postadresser.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG

Vega Fastigheter AB, Vegagatan 4,17234 Sundbyberg org. nr 556148-9989 &r
personuppgiftsansvarig for behandling av dina personuppgifter som vi gor sjélva eller annat
foretag gor pa vart uppdrag.

NAR DU LAMNAR EN INTRESSEANMALAN. Din anmilan noteras av vér
fastighetsforvaltare med namn och kontaktdata. Noteringen borttages om du informerar oss.
Inga personuppgifter i vrigt.

NAR DU ERBJUDS EN BOSTAD HOS 0SS

Nir du blir erbjuden en bostad hos oss behdver vi behandla fler uppgifter om dig. D4 behover vi

till exempel uppgifter om din ekonomi, om din anstéllning och hur du skétt tidigare boenden
och hyresinbetalningar. Det innebdr att vi gor en kreditupplysning, himtar uppgifter frin
inkassobolag och Kronofogdemyndigheten och behandlar anstéllningsintyg, andra intyg och
uppgifter frin referenspersoner du lmnar till oss. Om du har en forvaltare eller god man
behover vi dven behandla de uppgifterna.

Vi sparar dina uppgifter s ldnge de &r relevanta och aktuella. Kreditupplysning, uppgifter
frén inkassobolag och myndigheter som vi samlat in for att godkénna dig som hyresgiést
sparar vi inte. Om du blir nekad en ldgenhet hos oss pd grund av att vi inte kan godta dig som
hyresgist kommer vi dock att bevara dina personuppgifter i tre manader efter avslagsbeslutet.

UNDER HYRESFORHALLANDET

Nir du blir kund hos oss och fér ett hyresavtal behandlar vi dina personuppgifter for att kunna
fullgdra och administrera véra skyldigheter som hyresvird och avtalspart. Under
hyresforhallandet behandlar vi till exempel:

- dina personuppgifter nér vi skickar ut hyresavier

- hanterar dina betalningar,

- nér vi hyresforhandlar

- nér vi skickar information till dig som du behdver

Vi kan ocksa behova uppdatera dina personuppgifter mot offentliga register for att sdkerstilla
att de #r korrekta. Om du har skyddade personuppgifter kommer vi att hantera dina uppgifter
enligt vara rutiner for sidana. Vibehandlar ocksa dina personuppgifter for att kunna
tillhandahélla vara tjinster och service till dig. Denna behandling dr nédvandig for vart
berittigade intresse att utveckla och forbéttra véra tjanster och behélla en god kundkontakt
med dig.

Vi behandlar ocksa dina personuppgifter nir det &r nodvéndigt for att tillvarata ett rittsligt
ansprak. Det kan vi behva gora om det till exempel forekommer stérningar i boendet, sena
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eller uteblivna hyresbetalningar eller skador i ligenheten. Vi kan ocksa behova limna ut dina
personuppgifter till socialndmnden eller andra berérda myndigheter.

Vi kan komma att anlita personuppgiftsbitride for behandling av dina personuppgifter. Det
kan till exempel gélla en entreprendr som ska reparera nigot i din lagenhet eller ett foretag
som skoter vara IT-system. Vi limnar ocksé ut dina personuppgifter nir det foljer av lag eller
myndighetsbeslut. Om uppgifterna dverfors till ett land utanfor EU, sékerstiller vi att sidan
overforing ar laglig.

Vi sparar dina personuppgifter under den tid de 4r relevanta. Ett borgenséatagande, beslut om
forvaltare eller god man raderar vi tva ar efter tagandets eller beslutet har upphort att gilla.

NAR HYRESFORHALLANDET AR SLUT

Vi kommer att gallra och rensa personuppgifter om dig nér du flyttat fran din lagenhet men
vissa uppgifter maste vi spara i minst tva ar direfter som till exempel hyresavtalet, beslut fran
socialndmnd och studieintyg. Uppgifter om dig som finns i vart bokforingsmaterial, till
exempel betalningar, kommer vi att spara i sju ar inklusive innevarande Ar.

DINA RATTIGHETER

Du har rétt att fi information om vilka personuppgifter vi hanterar om dig, ett registerutdrag.
Du har ocksa ritt att fa felaktiga uppgifter rittade. Du har ocksa ritt att kriiva att vi begrénsar
var behandling av dina personuppgifter om du till exempel anser att de inte ir korrekta.

Du har ocksé ritt att klaga pa hur vi behandlar dina personuppgifter till oss och till
tillsynsmyndigheten, Datainspektionen. Det kan du gora om du tycker att vi inte behandlar
dina personuppgifter i enlighet med Dataskyddsforordningen.

Sundbyberg 2018

Vega Fastigheter AB
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Skydda dig och dina grannar mot brand
Stoppa branden

Stall alltid in dina saker inne i Iagenheten eller i forradet.
Trapphuset ska vara fritt fran till exempel tidningar, kar-
tonger och barnvagnar. Startar en brand sa sprider den

sig snabbt och bildar giftig rok. Lasta dorrar till kallare
och vind minskar ocksa risken for anlagda brander.

‘Blockera inte trapphuset

Trapphuset ska vara fritt fran saker sa att du latt kan
ta dig ut om det brinner i din lagenhet. Ambulans och
raddningstjanst behéver ocksa Iatt komma fram for att
hjalpa vid sjukdom eller brand.

Om det brinner gor sa har

Stang in branden!

Brinner det i din lagenhet. Ta dig ut och stdng lagenhets-
dorren efter dig. Dorren hindrar branden och den giftiga
roken fran att sprida sig.

Stanna i lagenheten

Brinner det hos ndgon annan och det finns rok i trapphuset
—stanna i din [agenhet. Ring 112 och berdtta att det brinner.
Vanta i lagenheten tills raddningstjansten hjalper dig ut.

Kampanjen Aktiv mot brand ar ett samarbete mellan Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap, Brandskyddsforeningen, BrandvarnareGruppen, Sveriges Allmannytta, Svensk
forsakring, Fastighetsagarna Sverige, lansstyrelserna och raddningstjansterna.
Las mer om hur du skyddar dig mot brand pd www.DinSékerhet.se/brand

Aktiv mot

BRAND

Publ.nr MSB 0112-09 reviderad - april 2020 www.msb.se

31



Skydda dig mot brand hemma

Minska risken for brand

Om det brinner hemma beror det oftast pa vanliga saker vi anvinder. S3 har kan du minska

risken for brand:

Lagg inte saker som kan borja Aska, kol och liknande frén
brinna néra eller pé spisen. Gainte ~ Gppna spisar eller grillar ska
ifran spisen nar den &r pa. Skaffa  duliggai en metallburk med
garna en spisvakt som stangerav  lock. Sldng aldrig varm aska i
spisen vid fara for brand. soppasen.

Ga aldrig ifran stearinljus som
brinner. Slack tanda ljus innan du
gar ut ur ett rum. Stall inte tinda
ljus ndra sddant som kan bérja
brinna.

Anvand inte elektriska appa- Stall inte elektriska element
rater med trasiga sladdar eller for ndra sddant som kan bérja
kontakter. brinna, till exempel klader.

Bra tips!

o Rok inte i sangen eller dar du kan somna.

o Hall vatten i askkoppen innan du tommer den.

o Seftill att barn inte far tag pa tandstickor eller tindare.

I trapphuset far du inte stilla
sadant som kan bérja brinna, till
exempel sopor, tidningar, ldor
eller barnvagnar. Se till att dorrar
till kallare och vind &r I3sta.

Kampanjen Aktiv mot brand &r ett samarbete mellan myndigheter,
: forsakrings-, bostads- och brandskyddsbranschen samt kommunernas
<:i ) Aktiv mot BRAND raddningstjanster.

Lds mer om hur du skyddar dig mot brand p3 www.DinSkerhet.se/brand
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Stang dorren - roken dodar

Stang in branden

Se forst till att alla kommer ut. Sting sedan dérren till rummet eller [dgenheten dar det brinner.
En stangd dorr begransar brandens spridning.

Om du inte kan slacka branden Stang dorren till rummet dar Ring 112 och larma om branden.
ska du ta dig ut. det brinner.

Ga aldrig ut i ett trapphus fyllt med rok

En lagenhetsdorr stoppar en brand i ungefar 30 minuter om det brinner utanfor. Ga aldrig ut
i trapphuset om det ar fyllt med rok. Anvand inte hissen nar det brinner.

Om det brinner ndgon annanstans ~ Hall dorren stingd. Ring 112 och  Réddningstjdnsten hjalper dig om
i byggnaden och det ar rok i trapp-  larma om branden. du behdver komma ut.
huset ska du stanna i din [dgenhet.

6 Aktiv mot BRAND
Publ.nr MSB871- reviderad september 2019 www.msb.se
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Skydda dig mot brand

Brandvarnare raddar liv

Satt upp brandvarnare hemma. Brandvarnare larmar snabbt om det bérjar brinna. D3 hinner du
slacka branden eller ta dig ut om det behdvs. Ha minst en brandvarnare p& varje vaning.

Brandvarnaren ska sitta i taket. Testa brandvarnaren varje manad Byt batteri i brandvarnaren om
genom att trycka pa testknappen.  den inte fungerar nar du testar
den eller om den bérjar pipa ofta.

Sa har anvander du en brandslackare

Dra ut sakringen som bilden visar.  Sikta med slangen mot botten Tryck ner handtaget och spruta
pa branden. pa branden.

Kop en brandslackare

En brand vaxer fort och blir stor. Men med en brandslackare kan du forsoka slicka
en liten brand sjalv. En pulverslackare med 6 kilo pulver &r bist att ha hemma.
En brandfilt &r ocksa bra att ha. Den kan du ldgga dver branden for att sldcka.
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Riadda - Varna — Larma — Slack

Gor ratt nar det brinner och radda liv

1. Rddda. 2. Varna. 3. Larma. 4. Slack.
Gor i den ordningen om du upptacker att det brinner. Ibland kan det vara battre att g6ra det
som behdvs i en annan ordning. Om ni ar fler kan ni hjalpas at.

Ridda ochvarnaandrasomkan  Ring112 och larma om branden.  Slack branden om du tror att du
varaifara. Beratta vad som har hant, om klarar det.

nagon ar skadad, var hjélpen

behdvs och vem du dr som ringer.

Slack branden sa har

A

Nar det brinner i en kastrull: ligg ~ Nar det brinnerindgons kldder: ~ Nar det brinner i elektriska

pa locket eller en brandfilt foratt  forsok att Iagga personen ned. apparater: dra forst ur kontakten.
kvéva branden. Anvand aldrig Kvav branden med en brandfilt Kvév branden med brandfilt eller
vatten nar det brinner pa spisen.  eller ndgot liknande. Bérjaslacka  vatten. Med en pulverslackare kan
Vatten far Iagorna att spridas. vid huvudet och fortsatt nerat. du slacka direkt utan att dra ur

kontakten.
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HUSKURAGE

HUSKURAGE - EN POLICY VID ORO
FOR VALD | NARA RELATION

Vald i ndra relation klassas som ett globalt folkhalso-
problem. Nationella trygghetsundersokningar visar
att de allra flesta som utsdtts for vald i nira relation
inte anmaler férévaren. Manga lever darfor med vald
varje dag.Varje ar dodas cirka 20 personer av valdet
som anvands mot annan part i ndra relation,
majoriteten ar kvinnor, men dven barn och main
dodas av ndrstaende. | Sverige anmals varje dag 50
fall av vald i nira relation. Det 4r vald som sker av en
ndrstaende, oftast i hemmet, som borde vara den
tryggaste platsen pa jorden.

| Sverige berdknar Radda Barnen att var tionde barn
lever i hem med vald. Det dr minst 200,000 barn i
Sverige. Det vi kdnner till om de hér barnen ir att de
I6per tio ganger sa stor risk att senare i livet vara de
som sjilva utsitts for fysiskt vald och méanga ganger
ocksa utsatter andra.Vi kan stoppa den hir kedjan av
vald och vi behéver dirfor hjilpas at for att mojlig-
gora ett battre liv for de har barnen. Det vi ocksa vet
ar att minst 300.000 barn lever i hem med missbruk
och/eller psykisk ohilsa. Det kan innebara att de har
barnen inte fir den omsorg de har ratt till och
ddrfor utvecklar skadliga beteenden mot sig sjilva
eller andra. Aven de barnen behdver vi tillsammans
vdrna om och hjilpa sa gott vi kan. Det kan handla
om att erbjuda barnen en fika nar vi vet att de vuxna
inte formar ta hand om varken sig sjélva eller barnen.
Det kan vara att erbjuda barnen en fristad nar de
inte far lugn hemma och det kan vara att gora en
orosanmalan till Socialtjansten for att barnen ska bl
synliggjorda och hjalpta. Detta ar vad vi kallar mikro-
handlingar som i nagons liv kan innebira strategier
for att Gverleva och pa sa vis far det makro-effekter.

Vad vi ocksa vet ar att minst 100 valdtikter begis
varje dag.Av dessa anmils |7 valdtikter. Majoriteten
av alla valdtakter (framforallt de som forblir oanmal-
da) sker av nagon en har en relation med.Vi kan
tillsammans forhindra valdtikterna som sker i nira
relation. Forskning visar att de som utsitts vagar
gora mer motstind om de vet att hjilp finns att fa.
De kommer alltsa att vaga gora storre motstand
(sddant som hérs och syns) om de vet att grannar
kommer till deras undsittning. Den vetskapen ger
oss mojlighet att tillsammans hjilpa vara medmanni-
skor.

Genom att grannar tillsammans beslutar sig for att
agera kan liv riddas och barn bli hjilpta till en ljusare
framtid. Agera genom att ringa pa hos grannen du ar
orolig for, hor efter hur allt &r och kontakta polisen
om det ar en akut eller hotfull situation.

KOM IHAG ATT INGEN
KAN GORA ALLT -
MEN ALLA KAN
GORA NAGOT!
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HUSKURAGE

VID ORO FOR VALD
BER VI DIG AV OMTANKE ATT:

I. Knacka pa hos grannen.

2.Vid behov - himta hjilp av andra!
Fler grannar kan bidra till att skapa mer trygghet.

3. Ring polisen. Kontakta alltid polisen i férsta hand
vid situationer som upplevs akuta eller hotfulla.

Vid oro for att barn utsatts for vald eller att vardnadshavare pa annat
satt brister i sin omsorg gentemot barn; kontakta socialtjinsten och
gor en orosanmalan.

DET KAN VARA LIVSAVGORANDE ATT KNACKA PA!
Vill du inte std kvar sjalv, himta hjilp och ring polisen.Att knacka pa
kan racka for att stoppa pagaende vald. Du kan ridda liv!

39



